
비대면 진료 의약품안전사용서비스(DUR) 이용 안내

1. 의약품안전사용서비스(Drug Utilization Review)란?

  ❍ 의‧약사가 약을 처방‧조제할 때 함께 먹으면 안되는 약 등에 대한 의약품 

안전정보를 실시간으로 알려주는 서비스

2. 비대면 진료 DUR점검이란? 

  ❍ 비대면 진료를 통해 의약품 처방·조제 시 DUR시스템을 활용해 의약품정보 확인

    - 처방조제유형구분‘비대면 진료 외래 원외처방·조제(M42·P42)’코드를 

활용하여 점검

    - 비대면진료를 통해 약제를 처방하는 경우, 마약류와 오·남용우려 의약품, 

사후피임약, 비만치료제는 처방 불가(DUR 점검 시 확인 가능)

3. 비대면 진료 DUR 점검 방법

  ❍ 진료 프로그램(EMR) 사용 기관

    - 동 프로그램에 DUR DUR 시스템이 탑재 

    - (DUR 점검) ① 수진자 정보 입력 > ② 의료기관 정보 확인 > 

③ ‘비대면 진료 외래 원외처방 선택’ > ④ 약품명 조회 > 

⑤ 1회투여량, 1회투여회수, 총투여일수 입력 > ⑥ 점검 클릭

※ 순서는 상이 할 수 있음

     

의약품안전사용시스템(DUR) 설치 확인방법

- DUR 프로그램이 설치되어 실행중인 경우 PC 화면 오른쪽 하단에  아이콘 표시

- 해당 아이콘이 보이지 않는 경우 DUR 실행이 종료되었거나 미설치 된 것이므로 

처방‧조제 프로그램 종료 후 재실행 하거나 청구 소프트웨어 업체에 설치 여부를 확인



이용관련 문의: 건강보험심사평가원 DUR정보부 ☎033-739-0302

  ❍ 서면 청구기관 및 수기처방 기관

    - (요양기관업무포털 접속) 주소창에 http://biz.hira.or.kr 입력 후 요양기관 공인 

인증서로 로그인  

    - (화면 경로) 모니터링 > DUR 정보 > 서면기관 점검하기 > 처방전 점검하기

    - (DUR 점검) ① 수진자 정보, 의료기관 정보 입력 > 

② ‘비대면 진료 외래 원외처방’ 선택 > ③ 약품명 조회하여 

더블 클릭 > ④ 처방내역 확인 > ⑤ 점검(전송) 버튼 클릭


